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algemene voorwaarden - domeinnaamforwarding 

artikel 1 - definities 
In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 

●​ MAE: MAE Stage Productions, gevestigd te Culemborg 
●​ Huurder: de natuurlijke of rechtspersoon die tijdelijk gebruik maakt van een domeinnaam via 

forwarding 
●​ Forwarding: een 301-redirect van een .nl-domeinnaam naar een door huurder opgegeven URL 
●​ Domein: het webadres (bijvoorbeeld phantomoftheopera.nl) dat door MAE tijdelijk wordt 

doorverwezen 
●​ Huurperiode: de overeengekomen periode waarin het forwardingrecht actief is 
●​ Amateurproductie: een productie georganiseerd door een niet-commerciële organisatie zoals een 

vereniging, school, stichting of particulier initiatief, waarbij het merendeel van de uitvoerenden 
onbetaald is en er geen sprake is van een structureel productiebudget of commerciële 
ticketverkoop. 

●​ Professionele productie: een productie georganiseerd door een commercieel of gesubsidieerd 
gezelschap, producent of bedrijf met professioneel personeel, een marketingbudget of betaalde 
uitvoerenden. Ook semi-professionele en gesubsidieerde producties vallen hieronder. 

MAE behoudt zich het recht voor de classificatie van een productie als professioneel of amateur 
naar eigen inzicht vast te stellen. 

artikel 2 - toepasselijkheid 
1.​ Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen MAE en huurders met 

betrekking tot domeinnaamforwarding. 
2.​ Afwijkingen zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk overeengekomen. 

artikel 3 - dienstomschrijving 
1.​ MAE biedt tijdelijke forwarding van vooraf geregistreerde .nl-domeinnamen aan. 
2.​ De forwarding wordt ingesteld naar een door huurder opgegeven URL. 
3.​ De dienst omvat géén hosting, DNS-wijzigingen, e-mailadressen of verdere technische 

ondersteuning. 

artikel 4 – betaling en reservering 
1.​ Betaling geschiedt voorafgaand aan de huurperiode: 

○​ Amateurs: per maand 
○​ Professionelen: per kwartaal of volledige looptijd 

2.​ Een reservering is pas definitief na ontvangst van betaling. Tot dat moment behoudt MAE zich het 
recht voor het domein aan een andere partij toe te wijzen, met voorafgaand overleg. 
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3.​ Facturen worden standaard 3 weken (amateurs) of 1 maand (professionelen) voor aanvang van de 
huurperiode verstuurd. 

4.​ Bij aanvragen korter voor aanvang wordt de factuur direct verstuurd en geldt een betalingstermijn 
tot uiterlijk de startdatum. 

5.​ Bij uitblijven van tijdige betaling wordt de forwarding niet geactiveerd of direct stopgezet. 
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artikel 5 - annulering 
Bij annulering door huurder gelden de volgende voorwaarden: 

●​ 3 maanden voor aanvang: kosteloos 
●​ 2–3 maanden voor aanvang: 50% van het totale huurbedrag 
●​ 1–2 maanden voor aanvang: 75% 
●​ <1 maand voor aanvang: 100% 

 Restitutie is alleen mogelijk indien een vervangende huurder voor dezelfde periode wordt gevonden. 

artikel 6 – verlenging 
Voor zowel amateur- als professionele producties geldt: 

●​ Verlenging is uitsluitend mogelijk via een nieuwe aanvraag of in overleg met MAE. 

artikel 7 – gebruik en gedrag 
1.​ De forwarding mag uitsluitend worden gebruikt voor promotionele doeleinden met betrekking tot 

de productie waarvoor het domein is aangevraagd. 
2.​ MAE behoudt zich het recht voor forwarding te weigeren of stop te zetten indien: 

○​ de opgegeven URL niet werkt of onbereikbaar is 
○​ de inhoud in strijd is met wet- of regelgeving, auteursrechten, of schadelijk is voor de 

reputatie van MAE 

artikel 8 – technische beperkingen 
1.​ MAE is niet aansprakelijk voor tijdelijke technische storingen of onderbrekingen in de forwarding. 
2.​ Bij storingen korter dan 24 uur vindt geen compensatie plaats. 
3.​ Bij storingen van meer dan 24 uur wordt compensatie naar rato toegepast, uitsluitend op de door 

MAE gefactureerde huurkosten. MAE is niet aansprakelijk voor directe, indirecte, gevolg- of 
bedrijfsschade, waaronder gederfde inkomsten, reputatieschade of misgelopen kaartverkoop. 

artikel 9 – overmacht en beëindiging 
1.​ In geval van overmacht kan MAE de overeenkomst opschorten of beëindigen. 
2.​ MAE behoudt zich het recht voor een overeenkomst eenzijdig te beëindigen in uitzonderlijke 

gevallen. 
○​ Indien beëindiging het gevolg is van een schending van deze voorwaarden door de huurder, 

vervalt het recht op restitutie. 
○​ In andere gevallen zal MAE de beëindiging redelijk motiveren en wordt, indien van 

toepassing, compensatie naar rato verleend. 
○​ Waar mogelijk wordt in overleg met de huurder een alternatief voorgesteld.  
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artikel 10 – intellectueel eigendom 
1.​ Het gebruik van een domeinnaam via forwarding verleent huurder geen eigendomsrechten op het 

domein. 
2.​ MAE doet geen uitspraken over eventuele licentie- of auteursrechten op de gebruikte musicaltitel; 

dit is de verantwoordelijkheid van de huurder. 
3.​ Het is huurder niet toegestaan om zich online of offline te presenteren als eigenaar van de 

domeinnaam, noch deze te gebruiken op een wijze die dat suggereert. 

artikel 11 – slotbepalingen 
1.​ Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. 
2.​ Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Gelderland, locatie Arnhem. 
3.​ Tarieven zijn eindbedragen. MAE is vrijgesteld van btw op grond van de 

Kleineondernemersregeling (KOR). 
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